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DATA ANALYST | BUSINESS INTELLIGENCE | SQL | PYTHON | POWER BI
Divindpolis, MG | linkedin.com/in/raphael-dias-camara/ | github.com/Raphaeldaysc | raphaeldias.dev.br
RESUMO PROFISSIONAL

Profissional de tecnologia formado em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, com experiéncia em andlise de indicadores, gestio
orientada por dados e automacdo de processos. Utiliza SQL, Python, Power BI e Excel para transformar dados operacionais em métricas,
dashboards e andlises aciondveis. Possui experiéncia pratica com modelagem dimensional, ETL/ELT e projetos de Analytics Engineering,
além de sélida vivéncia de negécio liderando operacdes de alta demanda. Diferencial na traducdo de problemas operacionais em perguntas
analiticas, KPIs e solucdes de dados, com desenvolvimento continuo em Engenharia de Dados.

COMPETENCIAS TECNICAS

Analytics & BI: Power BI, DAX, Power Query, Excel avancado, dashboards, definicdo e acompanhamento de KPIs, andlise exploratdria,
modelagem dimensional

Dados & programacdo: SQL, Python, Pandas, ETL/ELT, APIs REST, automacdo e tratamento de dados

Bancos & modelagem: PostgreSQL, SQL Server, MySQL, DuckDB, Data Warehouse, Star Schema

Engenharia de Dados: dbt Core, Databricks, Apache Spark, Airflow, Kafka, Parquet, Lakehouse/Medallion

Ferramentas: Git/GitHub, Docker, Linux, AWS (S3, Glue, Athena, Redshift)

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Gerente de Unidade de Negdcios | McDonald's - Arcos Dorados | Divinépolis, MG | mai/2026 - atual

* Lideranca de operacéo e equipe com mais de 40 profissionais, acompanhando KPIs de vendas, produtividade, qualidade, perdas,
experiéncia do cliente e delivery.

* Estruturacdo e acompanhamento de controles e reportes gerenciais para identificar desvios, investigar causas e priorizar planos de agdo
baseados em dados.

* Andlise de desempenho de delivery e precisdo de pedidos por loja, turno, horario e causa, transformando indicadores operacionais em
decisdes de negocio.

Gerente de Plantio e Supervisor de Area | McDonald's - Arcos Dorados | RN, SC e MG | jun/2022 - jun/2024; mai/2025 -

mai/2026

* Gestdo de turnos, pessoas, estoque e indicadores operacionais em diferentes unidades da rede.

* Participacdo em iniciativas associadas a +15% de eficiéncia operacional, -20% de desperdicio, +35% de satisfacdo do cliente e -25% de
rotatividade.

* Uso de controles analiticos para monitorar desempenho, perdas e oportunidades de melhoria e apoiar decisdes da operacao.

PROJETOS DE DADOS & BUSINESS INTELLIGENCE

Olist Brazilian E-commerce - Analytics Engineering & BI | SQL - dbt Core - DuckDB - Power BI

* Construcdo de modelo analitico para clientes, pedidos, pagamentos e geografia, estruturando dados para andlise de comportamento de
compra e desempenho comercial.

* Aplicacdo de modelagem dimensional e transformacédo de dados em camadas, preparando marts confidveis para indicadores e
dashboards no Power BI.

Plataforma de Auditoria de Pedidos e Cancelamentos de Delivery | Python - SQL - Power BI - Kafka - Spark

* Modelagem de KPIs de cancelamento, aceitacéio, imprecisdo e anomalias a partir de dados operacionais de delivery.

» Automacado de alertas e relatdrios por loja e setor, com andlises por horério, causa e desempenho para apoiar gestores na priorizacdo de
acoes.

* Desenvolvimento de pipeline de dados em camadas Bronze, Silver e Gold, conectando ingestdo e processamento a camada analitica.

FORMACAO ACADEMICA

Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas | Gran Faculdade | Concluido em 2026

FORMACAO COMPLEMENTAR

Alura e Hashtag Treinamentos - SQL, Python para Dados, Pandas, PostgreSQL, Power BI, Excel e Ciéncia de Dados.
Jornada de Dados - Engenharia de Dados e Analytics Engineering.
Engenharia de Dados Academy 2.0 - Python, SQL, Airflow, Spark, Kubernetes, IaC e arquitetura Lakehouse.

IDIOMAS

Portugués: Nativo | Inglés: Basico | Espanhol: Em desenvolvimento

Raphael Dias Camara | Data Analyst & BI



